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Podminky ochrany osobnich udajt

(ddle také jako ,,Podminky*“)

Uvod

Ucelem téchto Podminek je poskytnout Vam informace o zplsobu a rozsahu zpracovani Vasich
osobnich Udaju ze strany spolecnosti SATJAM s.r.o., jakoZ i o Vasich pravech, jez Vam v souvislosti
s timto zpracovavanim Vasich osobnich udajl nalezi.

Spravcem Vasich osobnich Gdajl je spolec¢nost: SATIAM, s. r. 0., se sidlem Ostrava - Slezska Ostrava,
Michalska 1032/21, PSC 71000, ICO: 64088324, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Ostrave, oddil C, viozka 13816 (dale také ,spravce”).

Spravce zpracovava Vase osobni Udaje podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Gdaja) (dale jen:
“GDPR”) a zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tudaju.

Kontaktni udaje spravce jsou nasledujici:

a) adresa pro dorucovani pisemnych zésilek: SATIAM, s. r. 0., Michalska 1032/21, PSC 71000,
Ostrava-Slezska Ostrava,

b) e-mail: satjam@satjam.cz,

c) telefon: 00420 596 223 535.

Spravce nejmenoval Povérence pro ochranu osobnich udaju.

Spravce zpracovava Vase osobni Udaje manudlné i automatizované. Pfi zpracovani osobnich udaj(
nedochazi k automatickému individudInimu rozhodovani ve smyslu ¢. 22 GDPR.

Rozsah zpracovavani osobnich udajt

Osobni udaje jsou vsechny Udaje, které se vztahuji k Vasi osobé.

Spravce zpracovdava Vase nasledujici osobni Udaje: Vase jméno a pfijmeni, adresa Vaseho bydlisté,
adresa mista dodani zboZi (pokud se lisi od adresy bydlisté), Vas telefon, Vas e-mail a Vase
uzivatelské jednani ucinéné pfi objednavani naseho zbozi, pfipadné ucinéné po uzavieni smlouvy.
V pfipadé, Ze jste zajemcem o dodani zbozi, poskytujete spravci osobni idaje nezbytné k posouzeni

toho, zda a jaké zboZi Vam miuZe spravce dodat, jakoZ i k pfipadnému uzavreni smlouvy mezi Vami
a spravcem, jejimz predmétem je dodavka tohoto zbozi.

Ucel zpracovani osobnich udajt

Uc¢elem zpracovani Vasich osobnich tdajd je:

a) zhodnoceni a vyfizeni Vasi poptavky,

b) uzavreni a plnéni prav a povinnosti ze smlouvy uzaviené mezi Vami a sprdvcem, a to vcetné
dodani zbozi na Vami uréenou adresu a vyrizeni pripadnych reklamaci i jinych Vasich narok(
z titulu odpovédnosti za vady dodaného zboZi,

¢) vymahani pohledavek,

d) ucetni a danové ucely,

e) plnéni povinnosti stanovenych platnymi pravnimi predpisy,

f) opravnény zajem spravce Ci tfeti strany ve smyslu ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,



g) pfimy marketing (Sifeni obchodnich sdéleni spravce).

4. Pravni zaklad zpracovani osobnich udajt

4.1.

4.2.

Zpracovavani osobnich Udajl bez Vaseho vyslovného souhlasu se zpracovanim pro jeden Ci vice
konkrétnich Gceld.

a) Zakonnym dlvodem pro zpracovani Vasich osobnich Gdaji dle tohoto odstavce je plnéni
smlouvy nebo provedeni opatieni spravcem pred uzavienim takové smlouvy ve smyslu
ustanoveni €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, plnéni pravni povinnosti spravce dle €l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR, a opravnéné zajmy sprdvce dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

b) Opravnénymi zajmy spravce se rozumi Siteni obchodnich sdéleni spravce vicéi stavajicim
zakazniklm za ucelem tykajicich se jeho vlastnich obdobnych vyrobk(l nebo sluzeb, za Géelem
posouzeni rizik (zejména z pohledu ochrany zdravi, majetku a Zivotniho prostredi) spojenych s
dodavkou pozadovaného zboZi.

c) Sifeni obchodnich sdéleni dle odstavce 4.1 pism. b) Podminek jste opravnéni odmitnout.
Spravce je opravnén Sifit obchodni sdéleni dle odstavce 4.1 pism. b) Podminek az do okamziku,
nez spravci vyslovné oznamite svlj nesouhlas s timto Sitenim obchodnich sdéleni.

d) Dle odstavce 4.1 Podminek sprdvce zpracovava Vase ndsledujici osobni Udaje:
e osobni udaje slouZici k Vasi identifikaci (jméno, ptijmeni), které spravce potrebuje k
poskytnuti sluzby (prodej zboZzi),
e kontaktni Udaje — osobni Udaje umoZiujici kontakt spravce s pfijemcem zbozi (zdkaznikem
uvedenad adresa bydlisté, Cislo telefonu, e-mailova adresa),
e objednavky, zdznamy e-mailové komunikace se zdkaznikem, adresa mista dodani zbozi,
Vase uZivatelské jedndni u¢inéné pfi objednavani zbozi, pfipadné po uzavieni smlouvy.

Zpracovavani osobnich Gdaji s Vasim vyslovnym souhlasem se zpracovanim pro jeden ¢i vice
konkrétnich uceld.

a) Na zakladé Vami udéleného souhlasu spravce zpracovava Vase osobni udaje k ucelu, pro ktery
byl tento souhlas z Vasi strany udélen. Timto Uc¢elem mdZe byt zejména pfimy marketing ze
strany sprdvce.

b) Dodani zboZi ze strany spravce neni podminéno udélenim Vaseho souhlasu se zpracovanim
osobnich udajd dle odstavce 4.2 Podminek.

c) V pripadé poskytnuti souhlasu z Vasi strany se zpracovanim Vasich osobnich Gdajd pro ucely
zasilani obchodnich sdéleni, spravce zpracovdva Vase osobni Udaje za ucelem zasilani svych
obchodnich sdéleni, a to v pisemné podobé nebo prostrednictvim elektronickych prostredkd
komunikace (e-mail). Takto zpracovavané osobni Udaje zahrnuji Vase nasledujici osobni udaje:
e-mail, jméno a pfijmeni.

d) Neudéleni souhlasu k sSiteni obchodnich sdéleni dle odstavce 4.2 Podminek nebrani spravci Sifit
obchodni sdéleni dle odstavce 4.1 Podminek.

e) Udéleny souhlas mulzete kdykoliv odvolat. V pfipadé udéleni Vaseho souhlasu se Sifenim
obchodnich sdéleni dle odstavce 4.2 Podminek je Spravce opravnén Sifit obchodni sdéleni dle
uvedeného odstavce az do okamZiku, neZ spravci vyslovné oznamite svlij nesouhlas s dalSim
sitenim obchodnich sdéleni.

f) Zakonnym divodem pro zpracovani osobnich udaji dle tohoto odstavce je udéleni Vaseho
souhlasu s timto zpracovanim dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.



4.3.

Obchodnim sdélenim se rozumi vSechny formy sdéleni, véetné reklamy a vybizeni k navstévé
internetovych stranek spravce, uréeného k pfimé ¢i neprimé podpore zbozi ¢i sluzeb nebo image
spravce.

5. Zdroj osobnich udaji

5.1.

Spravce ziskava Vase osobni Udaje pfimo od Vas v rdmci jednani o uzavieni smlouvy, v pribéhu
jejiho pInéni, béhem feseni pfipadnych reklamaci ¢i jinych Vasich naroka z titulu odpovédnosti za
vady dodaného zboZi, pfipadné od tfetich osob, které takova jednani zprostfedkuiji i Vas pfi téchto
jednanich zastoupi.

6. Doba uloZeni osobnich udajt

6.1.

6.2.

6.3.

Vase osobni Udaje nezbytné pro Vasi registraci jakoito zajemce o zboZi spravce budou
zpracovavany po dobu, po kterou bude s Vami vedeno jednani o uzavieni smlouvy na dodavku
pozadovaného zbozi, jakoz i po dobu nezbytnou pro Ucely archivovani. V pfipadé uzavieni smlouvy
mezi VAmi a spravcem budou Vase osobni Udaje nezbytné k uzavieni této smlouvy, k jejimu
naslednému plnéni, jakoz i k feSeni pfipadnych reklamaci ¢i jinych Vasich narokd z titulu
odpovédnosti za vady dodaného zbozi, zpracovavany po celou dobu, po kterou budou trvat prava
a povinnosti z této smlouvy, a dale po dobu nutnou pro Ucely archivovani, nejdéle vSak po dobu,
kterd je nezbytné nutna pro ucely, pro které jsou Vase osobni Udaje zpracovavany.

Vase osobni Udaje zpracovavané s Vasim vyslovnym souhlasem budou zpracovavany po dobu, po
kterou bude dan Vas souhlas s timto zpracovavanim osobnich udajd, nejdéle vsak po dobu, ktera
je nezbytné nutna pro Ucely, pro které jsou Vase osobni Udaje zpracovavany.

Po uplynuti shora uvedenych Ihit budou Vase osobni Udaje vymazany.

7. Zajisténi ochrany osobnich tudaja

7.1.

7.2.

Spravce pouzivd moderni bezpeénostni technologie zajistujici maximalni moZnou ochranu
zpracovavanych osobnich Gdaj pred neopravnénym pristupem nebo pfenosem, pred jejich ztratou
nebo znicenim, jakoZ i pfed jinym mozZnym zneuzitim. Veskeré osoby, které s Vasimi osobnimi udaji
pfichdazeji do styku v rdmci plnéni svych pracovnich ¢i smluvné prevzatych povinnosti, jsou vazany
smluvni povinnosti mlcenlivosti.

Vase osobni Gdaje jsou zpracovavany a ulozeny vyhradné na tzemi Ceské republiky.

8. Zpristupnéni osobnich udaji jinym osobam

8.1.

8.2.

Spravce povaZzuje Vase osobni Udaje za dlvérné, tyto bude pouZivat pouze pro Ucely stanovené
témito Podminkami a obecné zavaznymi pravnimi predpisy, pficemz tyto osobni Udaje nebude
zverejiovat Ci poskytovat tieti osobé s vyhradou dale uvedenych vyjimek.

Spravce pouZiva pro svoji obchodni ¢innost obchodni partnery zodpovidajici za fadné fungovani
webu spolecnosti, za fadné fungovani softwarového a hardwarového vybaveni, poradce v riznych
oblastech souvisejicich s nasi obchodni cinnosti (zejména Ucetni, danovy, pravni ¢i technicky
poradce). Ke své obchodni ¢innosti spravce déle pouziva i obchodni partnery zajistuji uzavrieni
smlouvy mezi Vami a spravcem, dodani zboZi od spravce, reseni pripadnych reklamaci i jinych
Vasich narokl z titulu odpovédnosti za vady dodaného zbozi, feseni pripadnych dalsich prav a
povinnosti vzniklych ze smlouvy uzaviené mezi Vami a spravcem. Za Ucelem tfadného plnéni
povinnosti vic¢i Vam jako zakaznikovi mUZe spravce zpristupnovat vsem témto obchodnim
partneriim a poradciim Vase osobni Udaje. VSichni tito zpracovatelé jsou zavazani k dodrZzovani



8.3.

platnych predpist o ochrané osobnich Udaji a budou mit pristup k Vasim osobnim udajim pouze
v takovém rozsahu a na takové ¢asové obdobi, které je potiebné pro poskytnuti prislusné sluzby.

Rovnéz na zdkladé Zadosti opravnéné osoby mohou byt Vase osobni Udaje preddny k tomu
opravnéné treti osobé, jeZ je na zakladé platnych pravnich predpisi opravnéna vyZadovat jejich
poskytnuti.

9. Vase prava

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Mate pravo poZadovat od spravce

a) pristup ke svym osobnim udajim dle ¢l. 15 GDPR,
b) opravu osobnich tdajd dle ¢l. 16 GDPR,

c) vymaz osobnich udajt dle ¢l. 17 GDPR,

d) omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR.

Dale mate pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR, jakoZ i pravo na prenositelnost
udaja dle ¢l. 20 GDPR.

Pokud je zpracovani Vasich osobnich udajli zaloZeno na Vasem souhlasu s timto zpracovanim, mate
pravo sv{j souhlas pro dalsi zpracovani kdykoli odvolat.

Mdte prdvo se obratit na zdkaznickou linku sprdvce na telefonnim Cisle 00420 596 223 535, kde
Vam budou poskytnuty informace k tomu, jak mdze uplatnit své prava tykajici se Vasich osobnich
Gdaju, pripadné vznést dotazy nebo namitky na zpracovani osobnich udaja.

Uplatnit pripadné namitky proti zpracovani osobnich udaji, odvolat udéleny souhlas ¢i zménit jeho

rozsah a odmitnout Sifeni obchodnich sdéleni Ize nékterym z nasledujicich zpUsobu:

a) e-mailovou zprdvou zaslanou na nasledujici e-mailovou adresu: satjam@satjam.cz,

b) pripisem doru¢enym naadresu: SATJAM, s. r. 0., Michalska 1032/21, PSC 71000, Ostrava-Slezska
Ostrava.

Pokud se domnivate, Ze zpracovanim Vasich osobnich Udajd bylo zasazeno do Vasich prav, mate
moznost obrétit se na dozorovy Ufad, kterym je Utad pro ochranu osobnich Gdaji.

Zavérecna ustanoveni

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Zatrzenim checkboxu ,Souhlasim s podminkami ochrany osobnich Gdajd.” na webovych strankach
spravce svobodné a dobrovolné potvrzujete, Ze jste si tyto Podminky precetl(a), Ze jste témto
Podminkam porozumél(a), Zze stémito v celém rozsahu souhlasite, a Ze je v celém rozsahu
akceptujete.

Vztahy témito Podminkami vyslovné neupravené se fidi GDPR a pravnim fddem Ceské republiky,
zejména zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, v platném znéni, a zakonem
¢. 89/2012 Sbh., obéansky zakonik, v platném znéni.

Spravce je opravnén tyto Podminky zménit. Spravce je povinen bez zbytecného odkladu zverejnit
novou verzi podminek na svych internetovych strankach.

Tyto Podminky nabyvaji G¢innosti dnem 1.1. 2020
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