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Spolecnost SATIAM, s. 1. 0. (dale také jen ,vyrobce”) timto Prohlasenim
SATJAM Registracni Zaruka pro ocelové vyrobky (dale jen prohlaseni) jed-
nostranné poskytuje zakaznicky benefit, dale oznaceny jako SATIAM Regis-
tracni Zaruka, na nize specifikované vyrobky, za predpokladu spinéni nize
uvedenych podminek a pouze v nize uvedeném rozsahu. SATJAM Registracni
Zaruka je poskytovana jenom tomu koneénému uzivateli - spotrebiteli, ktery
za dale uvedenych podminek zaregistroval u virobce zakazku (jejiz Eislo je
uvedeno dale), vramci které vjrobce dodal tento vyrobek svému odbératel.
Konecny uivatel - spotrebitel ve smyslu pfedchozi véty je dale oznacen jako
JZékaznik" & ,uZivatel”, SATJAM Registracni Zaruka je poskytovana bez ohle-
du na to, zda uZivatel wrobek zakoupil pfimo od vyrobce, nebo od jiné osoby.
Vyrobce informuje uzivatele o tom, Ze za podminek stanovenych v zdkoné
ma uZivatel prava z vadného plnéni viéi prodavajicimu, od kterého uZiva-
tel virobek koupil, a tedy v{ici tomuto prodavajicimu ma uZivatel ze zakona
pravo na bezplatnou napravu, pficemz uvedené pravo uZivatele neni touto
SATJAM Registracni Zarukou dotéeno. SATJAM Registraéni Zaruka je posky-
tovana nezavisle na jakékoliv pfipadné smluvni zaruce poskytnuté uZivateli
ze strany tieti osoby, a tedy SATJAM Registracni Zaruka nemé vliv na obsah
a trvani smluvni zaruky poskytnuté uzivateli ze strany tfeti osoby. SATJAM
Registracni Zaruka se nevztahuje na vyrobky, ohledné kterych byla mezi vy-

robcem a jeho odbératelem (1. osobou, ktera tyto vyrobky koupila pfimo od
vyrobce) ujednana individualni smluvni zéruka. SATJAM Registracni Zaruka
je zakaznicky benefit, jez poskytuje uzivatel(im stfeSnich krytin, okapovych
systémi a trapézovych plechil prava, a to s obsahem a v dobé trvani SATIAM
Registracni Zaruky uvedenymi v nize uvedené tabulce a vyluéné za predpo-
kladu spinéni dale uvedenych podminek. Zakaznik ziskava na zakladé tohoto
prohlaseni pouze prava upravena timto dokumentem. SATJAM Registracni
Zaruka se vztahuje pouze na nize uvedené vyrobky, vyrobené z hlinikového
plechu o tloustce 0,6 mm a vy3si s dodateénou povrchovou Gpravou min.
tloustky 25 pm. PFi pouZiti vjrobku, na ktery se vztahuje SATJAM Registragni
Zaruka, na stfese se sklonem do 15°, nebo na stfese v nadmorské vysce
nad 900 m n. m. sev tomto dokumentu uvedené doby trvani SATJAM Regist-
racni Zaruky zkracuiji o polovinu. SATJAM Registracni Zaruka se nevztahuje na
vjrobky oznacené Economic, vyprodejové vyrobky oznacené jako ,neshod-
né vyrobky" a ostatni vyrobky spoleénosti SATIAM, s.r.o., které nejsou nize
uvedené. SATJAM Registraéni Zaruka se dale nevztahuje na stfesni krytiny
a trapézové plechy v délce, kterd prekracuje maximalni délku stanovenou
spolecnosti SATJAM, s.r.0., kterd je uvedena v katalozich vyrobce, které jsou
dostupné také na jeho webové strance https://www. satjam.cz/, piicemz
tato je zpravidla uvedena pod tidajem max. vyrobni délka ¢i max. délka.

* Pouziti jako stfesni krytina nebo jako oplasténi
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** Typizované klempirské dopliky

Odpovédnost vjrobce vyplyvajicize SATJAM Registraéni Zaruky se vztahuje pouze na vady ve funkénosti vyrobku a na vady v trvanlivosti povrchové Gpravy

vyrobku, to vSe ve smyslu a za podminek uvedenych v tomto dokumentu.

Funkénosti vyrobku ve smyslu SATJAM Registracni Zaruky se rozumi, Ze v uvedené dobé trvani SATJAM Registracni Zaruky nedojde z divodu vady ma-
teridlu k proniknuti vody skrz vjrobek. Trvanlivosti povrchové Gpravy vyrobku ve smyslu SATJAM Registraéni Zaruky se rozumi, Ze béhem uvedené doby

trvani SATJAM Registracni Zaruky:

(a) nedojde k oddéleni povrchové (pravy od plechu ve vzdalenosti vétsi nez 50 mm od stfizné hrany,

(b) nebudou se tvorit trhliny a praskliny nebo jiné vady povrchové lpravy,

(c) nedojde k nerovnomérné zméné barvy s odchylkou A E vySSi nez 5, a to za podminky stejného piisobeni atmosférickych vlivii na celou plochu

vyrobku.



Dal$i podminky uznani odpovédnosti vjrobce ze SATIAM Registracni
Zaruky
Doba trvani SATJAM Registracni Zaruky zacina bézet dnem zaregistrovani
zakazky (jejiz Cislo je uvedeno dale) na weboveé strdnce vyrobce: www.sa-
tjam.cz/registracni-zaruka, a to pod podminkou, Ze toto zaregistrovani bude
provedeno nejpozdéji do 6 mésicl od data vyroby vyrobku, které je uvede-
no nize. V opacném pfipadé (tj. pokud nebude splnéna podminka uvedena
v predchozi vété) prava ztitulu SATJIAM Registracni Zaruky nevznikaji. Kazda
zakazka mize byt u vjrobce zaregistrovana pouze jednou. UZivatel musi pro
uplatnéni prav ze SATJAM Registracni Zaruky splnit dalsi nize uvedené pod-
minky. Vytknuti vady vyrobku musi byt u€inéno béhem doby trvani SATIAM
Registracni Zaruky pfimo u vyrobce. Vijrobky musi bt pfepravovany, sklado-
vany, instalovany, pouzivany a udrZovany pouze v souladu s pokyny a dopo-
rucenimi vyrobce. Ty jsou k dispozici v Montaznich navodech a v podminkach
pro prepravu, skladovani a manipulaci, dostupnych na obchodnich stie-
discich vjrobce, u obchodnich partnerli vyrobce a na webovych strankach
vyrobce (www.satjam.cz). Vyrobky musi byt zaroven pouzivany pouze v pro-
stiedi, jehoz stupen korozivni agresivity odpovida moznostem pouZiti vyrobk
v souladu s doporuenim vyrobce, tedy bez vlivii agresivniho priimyslového
zZnecisténi, vipara Skodlivych plynd, slougenin chléru, dusiku a siry, soli, po-
jiv, zplodin hoteni a jinych agresivnich chemickjch latek a plynii. V pfipadé
aplikace a pouZivani vyrobki v jiném nez vyrobcem doporuceném prostredi,
se na tyto SATJAM Registracni Zaruka nevztahuje a odpovednost vjrobce za-
nika, pokud vyrobce na zdkladé individuélniho posouzeni nerozhodne jinak.
SATJAM Registraéni Zaruka se nevztahuje na mechanicka poskozeni a vady
zplisobené mimofadnymi povétrnostnimi podminkami nebo Okazy (zemétfe-
seni, pozary, povodné, krupobiti, vétrné smrsté atd.), vandalismem a jinymi
pfipady vyssi moci. Odpovédnost vyrobce se nevztahuje na:

= rovnomeérné zmeny lesku nebo barevného odstinu povrchové Gpravy

vdisledku prirozeného stamuti materialu,
= zmény vzhledu vyrobku v disledku usazovani prachu, sazi nebo jinych
necistot na povrchu vyrobku béhem vzivani,

= korozi vjrobku na jeho spodni strané,

= yady spodni povrchové Gpravy - ochranného laku,

= yady vjrobku v mistech, které jsou prekryty.
Vada vyrobku musi byt reklamovana u vyrobce bez zbyteéného odkladu po
jejim zjisténi, resp. poté, kdy mohla byt zjisténa. PFi zjisténi vady virobku
pfed nebo v priibéhu jeho instalace se nesmi pokracovat v dalSi instalaci
vyrobku. Reklamace musi byt provedena pisemné a doruéena vyrobci na
adresu jeho sidla spolu s kopii tohoto dokumentu nebo s uvedenim éis-
la zakazky (viz nize). Reklamace musi obsahovat popis reklamované vady
nebo zplisobu, jakym se reklamovana vada projevuje. UZivatel musi umoznit
vyrobci kontrolu reklamované vady a poskytnout potiebnou soucinnost ne-
zbytnou k Fadnému zjisténi stavu véci.
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Prava uZivatele z titulu SATIAM Registraéni Zaruka:
Vyrobce ma vyluéné pravo volby zplisobu feSeni reklamace, a to:

= ppravou vady, nebo

= vyménou vadného dilu, nebo

= pfiméfenym finanénim plnénim ve vy&i odpovidajici rozsahu a dlileZitosti pred-

métneé vady.

Rozhodnuti vyrobce o zplisobu feseni reklamace je pro zakaznika zavazné. V pfipadg,
Ze vjrobce neprovede opravu vady a ani vyménu vadného dilu, ma uZivatel pravo na
primeéfené finanni plnéni, jehoZ vySe bude stanovena vyrobcem ve vysi odpovidajici
rozsahu a dilleZitosti predmétné vady, pficemz jakékoliv finanéni pInéniz titulu vady
vyrobku je u fadné reklamované vady vyrobku omezeno maximalni vySi rovnajici se
pofizovaci cené vyrobku uvedené na faktufe, vystavené vjrobcem na tento konkrétni
vjrobek jeho odbérateli.
Organem pro mimosoudni feSeni spotfebitelskych spor mezi virobcem a spotfebi-
telem je Ceska obchodni inspekee, se sidlem Stépanska 796,44, 110 00 Praha 1,
internetova adresa: www.coi.cz. Spotiebitel se milZe obratit s pripadnym navrhem
na mimosoudni fedenf spotfebitelského sporu na vjse uvedenou Ceskou obchodni
inspekci, ktera vyfizuje navrhy na mimosoudni feSeni spotfebitelskych sport zpliso-
bem a za podminek stanovenych pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Pravo spotfebitele
obratit se se svjm narokem na civilni soud neni timto dotéeno. Dalsf informace k mi-
mosoudnimu fedeni spotfebitelskych sporil jsou dostupné na internetové strance:
https://www.coi.cz/informace-o-adr/.
Ochrana osobnich adaji
Spolecnost SATIAM, s.r.o0. provadiod 1. 1. 2010 evidenci realizovanych stiech, a to
za (icelem zvySovani kvality svych vyrobkii a sluzeb. Ve vlastnim zajmu fadné zaregis-
trujte zakazku v souladu s timto prohlaSenim na www.satjam.cz/registracni-zaruka,
a tim splnite jednu z podminek pro moznost vyuZiti benefitu SATJAM Registracni
Zaruka.
Osobni (idaje jsou poskytovany spoleénosti SATIAM, s.r.0., se sidlem Ostrava, Slez-
ska Ostrava, Michalska 1032/21, PSC 710 00, IC: 640 88 324, jakozto spravci
osobnich Gdaji ve smyslu zakona €. 110/2019 Sb., ve znéni pozdéjsich predpi-
sfi, 0 zpracovani osobnich (dajd, a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, o ochrang fyzickjch osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl
a o volném pohybu téchto dajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafize-
ni o ochrané osobnich Gdaji), a to wluéné pro ticely plnéni povinnosti spojenych
s poskytnutim benefitu SATIAM Registraéni Zaruka. Subjekt (dajii ma pravo na in-
formaci o tom, jaké osobni tidaje, k jakému dcelu a jakym zpiisobem jsou o ném
zpracovavany, a na pristup k osobnim ddajim. Pokud subjekt Gdaji zisti nebo se
domniva, Ze spravee provadi zpracovani jeho osobnich Gdajl, které je v rozporu se
zakonem, zejména jsou-li osobni idaje nepiesné s ohledem na tcel jejich zpracova-
ni, miiZe pozadat spravce o vysvétleni, nebo pozadovat, aby spravce odstranil takto
vznikly stav. Dalsi informace tykajici se zpracovéni osobnich tdajli jsou uvedeny na
nasledujici internetové strance spoleénosti SATJAM, s.r.o.: www.satjam.cz/GDPR-
-registracni-zaruka.

| Dopliujici technické informace k vyrobku

Viastnosti materialu vyrobku z hliniku AW 3105 a AW 3005
pokud neni uvedeno jinak

| = Organickou povrchovou Gpravou

= Strana 1: PE 25 ym, strana 2: PE 10 ym (EP 5 pm),

| nebo Strana 1: PUR-PA 25 pm, strana 2: PE 10 um (EP 5 pm)
. = Reakce na ohen: tiida Al

= Chovani pfi vnéjSim poZaru: tiida B, (t1), tfida B, (£2),

| tfida B, (3)

speira

Material pro produkei hlinikovych vyrobki. Slitinu hliniku
nejvyssi jakostni tfidy EXCELENT odebirdme od kvalitniho
norského producenta, spolecnosti Speira.

SATIAM, s.r.0.,
Michalska 1032/21, 710 00 Ostrava

Stahnéte si montazni
navod pro stresni krytinu

Registraci vyplite
na www.satjam.cz/registracni-zaruka




